FiZiKi SOXSLORO BANK XiDMOTLORININ GOSTORILMOSINO DAIR
STANDART SORTLOR

Bak1 gohari 01.10.2023-cii il

Bu Standart Sortlor Azorbaycan Respublikast Morkozi Banki torofindon 14 dekabr 2010-cu il
tarixdos verilmis 73 sayli lisenziya, Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi vo 6z Nizamnamasi
osasinda foaliyyot gostoron “Unibank” Kommersiya Banki ASC (bundan sonra — Bank) torofindon
rezident fiziki soxslore bu Standart Sortlords toklif edilon bank xidmatlari ilo bagli onlarin Bankla
miinasibatlorini tonzimloyir.

Bu Standart Sortlor Miistori torofindon aksept (qobul) edildikdon sonra 25 (iyirmi bes) il miiddotino
Bankla Miistori (birlikdo “Toroflor”) arasindaki miinasibatlori tonzimloyir. Bank, bu Standart Sortlors
birtorofli qaydada slavalar vo doyisiklik eds bilor.

OSAS ANLAYISLAR

Aksept - Standart Sortlori tam vo qeyd-sortsiz qobul etmasi barado Miistorinin orizasi;
Irizo-anket va imza niimunasi — Miistori torofindon bu Standart Sortlorin aksepti sayilan vo 6ziindo
miivafiq raziliq sortlorini ifado edon, bu Standart Sortlorin vo Miistori ilo baglanan kredit xotti
miiqavilasinin torkib hissasi sayilan yazili vo imzal1 orizs;
Analoq imza — imza edonlo soxsi acar vasitosi ilo olagolondirilmis elektron sokilds imza atma imkani
yaradan unikal molumatlar basa diisiiliir. Analoq imza Bank vo Miistori arasinda qarsiligh
razilagdirilmig biitlin  omoliyyatlarin (miiqavilalorin, moktublarin, hesab iizra soroncamlarin,
tapsiriqlarin, etirazlarin vo sair imzalanmasi da daxil olmaqla) imzalanmasi {igiin Bank torofindon
Miistoriyo mobil slavo vasitosilo toqdim edilmis vo onun soxsi imzasinin alternativi olan vo eyni
hiiquqi naticaloro gotiron analoq imzadir. Analoq imza, homginin miistori identifikasiyasi ii¢lin bir
vasito vo bank alstidir vo Miistorinin kagiz iizorinds togdim etdiyi fiziki imza ilo eyni hiiquqi qiivvoyo
malikdir;
Miistori - bu Standart Sortlori gobul edon vo Bankin bu Standart Sartlorde gostorilon xidmaotlorindon
istifado etmok niyyatinds olan va/va ya istifade edon rezident fiziki soxs;
Bankin internet sohifasi — www.leobank.az
Nagdlasdirma — bankomat (ATM), POS-terminal vo ya qanunvericilikde nozords tutulan vo Bank
torafindon totbiq edilon digor vasitalorle nagd pul vesaitinin alinmasi (moxarici) amosliyyatidir;
Nagdsiz 6danis — nagd puldan istifado etmodan kart vasitasilo mallarin va ya xidmatlorin doyarinin
POS-terminal, ATM, mobil alavas va ya internet vasitasilo ddonilmasi amasliyyatidir;
Bank hesab1 — Miistoriyo acilmis hesaba daxil olan pul vosaitlorinin gobul edilmosi vo hesaba
salinmast, hesabdan miivafiq mobloglorin ko¢tiriilmasi va verilmasi, hesab {lizro diger omaliyyatlarin
aparilmasina imkan veran vasito (harf vo rogamlorin kombinasiyasi);
Bank amanati (depozit) — miivafiq miiqavils sortlori ilo faizlor vo ya komisyon haqqlar 6donilmokls
vo ya Odonilmodon miistorilorin (omanoatgilorin) tolobi ilo gaytarilmasini vo ya basqa hesaba
kogiiriilmoasini nozordos tutan bankin balansinda aparilan cari, omanot (depozit) vo ya digor hesaba
qoyulmus vo ya kogliriilmiis pul vasaitidir;
Bank xidmati — bu miiqavils ilo toaqdim edilon asagidaki xidmatlor:

e Bank hesablari iizro xidmatlor;

e Mobil bank¢iliq xidmati (elektron bankg¢iliq);

e Bank omanoti;



http://www.leobank.az/

e Odonis kart1 iizro xidmotlor;

e (Odonis xidmaotlori.
Bu Standart Sortlor ¢or¢ivosindo Miistoriys asagidaki 6donis xidmaotlori gostorilir:
e Odonis hesabr iizra pul vesaitinin nagd formada madaxili va (ve ya) maoxarici omaliyyatlarinin
aparilmast;
e  kredit kogiirmasi, birbasa debitlosma, 6donis kart1 vo ya digor oxsar d6donis alotlori ilo 6donis
omoaliyyatlarinin icrasi;
e  Odonis alotlorinin emissiyast va (va ya) ddonis ameliyyatinin ekvayringi;
e pul kdglirmosi.
Odonis xidmotlorinin gdstorilmosi iiciin tutulan xidmot/komissiya haqglar1 Bankin qiivveds olan
tariflori ilo tonzimlonir vo https://leobank.az/ saytinda yerlogdirilir. Xidmat haqqu Miisteri
torofindon birbasa 6donilo vo ya Bank torafindon Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada tutula
bilar.
Valyuta miibadilasi mazonnasi hor giin doyisir vo saytda https://leobank.az/ yerlosdirilir. Valyuta
miibadilasi mazonnasing dayisiklik lizra xobardarliq miiddati tatbiq olunmur.
Hesabin kreditlosdirilmasi (overdraft) — Bank hesab1 miigavilosino miivafiq suratds, hesabda pul
vasaitinin olmadigina baxmayaraq, bankin 6doniglori hoyata kecirdiyi hallarda bank bu ciir 6donisi
hoyata ke¢irdiyi giindon miistoriyo miivafiq moblogds kredit vermis sayilir.
Odonis karti — nagdsiz 6donislorin aparilmasi vo nagd pul vesaitinin oldo edilmosi {igiin istifado
edilon 6donis aloti.
Komissiya haqq1 — Bank torofindon gdstorilon xidmatlors goro Miistori torafindon ddonilmali olan,
Bankin tariflorine vo/va ya bu Standart Sartlorin miiddsalarina asason miiayyan edilon haqq;
Tariflor — 6donis xidmotlorinin gosterilmasi {iglin miioyyon edilmis haqq, o ciimloden kartdan
koglirme omaliyyatlarina goroe miisyyon edilmis komissiyalar, nagdlasdirma amaliyyatlarina gore
komissiyalar, homginin internet sohifosindo vo ya mobil alavodo Tariflor bélmasinds gostorilmis digor
Odonislar. Tariflor bu Standart Sortlorin torkib hissasi hesab edilir. Bank, internet sohifosindo vo ya
mobil slavado molumat yerlosdirmokls birtorafli gaydada movcud tariflords doyisiklik eds bilar.
Eynilosdirma malumatlari — Miistorinin kimliyini tasdiq olunmasi {igiin tolob olunan ve 6ziinds ad,
soyad, ata ad1, dogum tarixi, qeydiyyat tinvani va sair eynilogdirils bilon informasiya toplusu;
Bank giinii — Bankin filiallarinin islodiyi dovr;
I9moliyyat giinii — elektron amoliyyatlarin aparildigi toqvim giinii (00:00:01-don 23:59:59-dok);
Video eynilasdirma - Bankla Miistori arasinda zoruri sonadlorin imzalanmasi, hesablarin agilmast,
omanotlor vo digor qarsiligh razilagdirilmis omoliyyatlar {iciin mobil totbiq vasitosilo Miistorinin
soxsiyyatini tasdiq etmok iiciin video texnologiyasindan istifads proseduru. Video eynilosdirma
Miistori ilo Bankin omokdasi arasinda video rabito vasitosilo bas verir vo Azorbaycan Respublikasi
qanunvericiliyina uygun olaraq tonzimlonir. Bank, Miistorini eynilogdirmak ii¢iin alave sanadlar tolob
eda vo alternativ eynilogdirma tisullari tatbiq edo biler;
PIN-kod — soxsi eynilasdirmo némrasi (bundan sonra PIN-kod) - emitent torafindon kart sahibino vo
ya onun torafindon vokil edilmis soxso toqdim edilon vo kartla omoliyyatlarin hoyata kegirilmasi
zamant kart istifadogisinin taninmasinda istifado olunan gizli sifro;
Elektron bank¢iliq — mosafodon, internet vasitasilo baglantidan istifads etmaklo mobil cihazlar vo
ya internet sohifosi lizorindon onlayn (7/24 is rejimi) rejimdo bank xidmatlorinin istifadosi;
“Leobank” mobil slavasi (“mobil alave”) — “Leobank” mohsulu adi altinda Bank torofindon
miistarilora toqdim edilon, internet baglant: vasitasils istifads edils bilon, 6ziinds bank xidmatlari vo
mohsullarimi birlagdiran, xiisusi proqram tominatinda yaradilmis elektron mobil slavo;
Mobil cihaz — Miistoriyo moxsus Mobil bankgiliq yliklonmis mobil telefon, smartfon, planset vo sair
bu kimi elektron cihaz;
Mbasafadan xidmoat (elektron xidmat) — Mobil bankgiliq vasitasilo nozards tutulmus amaliyyatlarin
aparilmasi vo sonadlorin tosdiglonmasi togkil edir. Miistorinin hesablarindaki amaliyyatlara, hesab
{izro soroncam verilmosino Internet (mobil) vasitosilo &tiirdilyli miioyyan bir omoliyyati yering
yetirmok ti¢lin dostok xidmati.
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1. BANK HESABLARI
I.1.Standart Sortlorin bu hissesine gdéroe Bank, Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macallasina,
Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo bu Standart Sortlorin
miiddoalarina uygun olaraq Miistoriyo “Leobank” mohsulu c¢orgivosindo toqdim edilon bank
xidmatlori {izro nozords tutulan miivafiq bank hesab(lar)in1 agmagi, agilmis hesaba daxil olan pul
vasaitini gobul edib modaxil etmoyi, hesabdan miivafiq mobloglorin kdg¢iiriilmasing vo verilmasing,
hesaba modaxil edilmis pul vesaitinin tizorino Tariflords miioyyan edilmis faiz deracesi ilo faizlor
hesablamag (toklif edildikdo), hesab(lar) {izro digor omoliyyatlarin aparilmasina dair Miistorinin
sarancamlarini yerina yetirmayi, avozinds iso Miistori, ona gostorilmis bank xidmatlorinin haqqini
Bankin Tariflorino asason 6domayi 6hdosine gotiiriir.
1.2.Bank, Miistorinin miiraciotine asason qanunvericiliklo vo bankdaxili qaydalarla miioyyon edilmis
sonadlor toqdim edildikdon sonra Miistoriyo bu Standart Sortlordo nozords tutulan xidmotlor {izro,
habelo “Leobank” mohsulu car¢ivesindo Miistariys kredit xottinin ayrilmasi ilo olagodar kreditin
ucotu va istifadasi lizro miivafiq bank hesablarini aca bilor. Miivafiq senadlorin Miistari torafinden
toqdim edilmomasi hesabin agilmasindan imtina {igiin osasdir.
1.3.Miistori 6z hesabinin miistoqil soroncamgisidir. Miistorinin hesabindaki pul vosaiting dair soroncam
vermak hiiquglariin mohdudlasdirilmasina yalniz qanunvericilikde va bu Standart Sartlorde nozards
tutulmus hallarda yol verilir.
1.4.Hesab iizra hesablagsma va ya digar istonilon omaliyyat zaman1 Bank tarafindon hor hansi bir texniki
sohv naticasindo Miistorinin hesabina artiq vesait kogiiriildiiyii toqdirde, Bank bu vesaiti Miigtorinin
razilig1 alinmadan onun hesabindan silir vo ya hesaba kociiriilmiis artiq vesaitin dorhal Banka geri
qaytarilmasini tolob edir.
1.5.Bank, qanunvericiliyin toloblorindon irali golon hallarda miistoridon onun maliyye menbalari,
homginin imza hiiququ olan soxslorin eynilogdirilmasine dair molumatlari tolob edo bilor. Miistari
tolob olunan molumatlar1 Banka toqdim etmadikde, Bank onunla mévcud olan miinasibatlora xitam
vera bilar.
1.6.Miistorinin xarici valyutada olan hesabi iizro omoliyyatlarin aparilmasi zamani Azsrbaycan
Respublikasinda mdvcud valyuta rejiming riayat olunmalidir.
1.7 Miistorinin hesabindan silinmolors asas, qanunvericilikdo vo bu Standart Sartlorde nozords tutulmus
hallar istisna olmaqla, onun taqdim etdiyi 6donis sanadloridir.
1.8.0donis sonadlori yazildig1 giindon (yazilma giinii nozera alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii orzinda
Banka toqdim edilo bilor.
1.9.Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmasi haqqinda olave razilasma yoxdursa, Bank
Miistorinin hesab1 lizro omoliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢ar¢ivesinde miioyyon olunmus ardicilliq
qaydasinda aparir. Odonis senadinin moblogi Miistarinin hesabindaki vesait qaligindan ¢oxdursa,
Bank homin 6donis sanadini qanunvericilikls miioyyan olunmus ardicilligla icra edir.
1.10.Miistari iiclin ameliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyan edilir.
1.11.Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sanadlori ndvbati is glinlinds icra edilir.
1.12.Hesabdan ¢ixariglar vo digar sanadlor Miistorinin 6ziine vo yalniz miivafiq etibarnams asasinda onun
niimayondoasing verilir.
1.13.Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlari ilo
miioyyan edilmis toloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habelo qilisurlu 6donis senadlori gabul
edilmir.
1.14.0donis senadinin Banka icra {i¢iin toqdim edilmo vaxt1 ke¢dikdo, ddonis senadinin rekvizitlorinda
uygunsuzluq olduqda, 6donisin toyinati vo asast gostorilmodikdo, rogomlo vo yazi ilo gostorilon
maobloglor arasinda uygunsuzluq olduqda, {izoerinds diizalis vo ya pozulmalar edildikdo, niisxalor eyni
olmadiqda, 6donis senadinds vo imza niimunalori voragesinde geyd olunmus imzalar arasinda
uygunsuzluq oldugda, moéhiir olmadiqda vo ya uygun golmodikdo (imza vo mohiir niimunalori
varaqasinda nazarda tutuldugu halda) 6danis sanadi qiisurlu sayilir vo Bank torafinden icra ii¢lin qabul



olunmur.

1.15.Bank, Miistorinin cari hesabinin qaliq mablagins alave faizlor toqdim edo bilor. Hesablanacaq illik
faiz daracasi tariflarlo tonzimlonir. Bu barade mobil alave va ya internet sohifosi vasitasilo Miistariya
molumat verils bilor.

1.16.Hesabdan Miisterinin sahibkarliq faaliyyati ilo slaqadar istifads edils bilmaz. Sahibkarliq faaliyyati
ilo alagadar Miistorinin xeyrina Banka pul veasaiti daxil oldugu halda Miisterinin raziligr alinmadan
homin vasait gdndoron soxso ddonisin mablogindon bank xidmet haqqr vo Bankin ¢okdiyi digor
xarclor ¢ixilmagqla geri qaytarilir vo ya Miistorinin Bankda sahibkarliq faaliyyati ilo slagadar hesab1
olarsa, mablog homin hesaba kogiiriiliir. Bankin, hamginin bank xidmat haqqlarini va pul vesaitinin
gondorono geri qaytarilmasi ilo bagli ¢okdiyi digor xorclori Miistorinin bank hesablarindan akseptsiz
qaydada silmak hiiququ vardir.

1.17.Bank torafindon gobul edilorkon Miistorinin 6donis sonadlorinin/soroncaminin qanunvericilik ilo
miioyyon edilmis toloblors uygunlugu yoxlamlir. Odonis senadlorinin/serancamimin mozmunu vo
formas1 qanunvericiliklo vo ona uygun miioyyanlosdirilmis bankdaxili qaydalarla nozords tutulmus
toloblora uygun golmolidir. Bu taloblorin pozulmast ils tortib edilmis, habels qiisurlu 6donis sanadlori
qobul edilmir.

1.18. Miistori ddonis sorancami verdikds, &denis omoliyyati avtorizo edilmis hesab olunur. Odonis
sistemina gondarilon ddonis soroancami ddonis sistemino dair qaydalar ilo miioyyon edilon andan
gerigbtiiriilmoz hesab olunur. Homin anadok 6donis soroncamindan istonilon vaxt imtina edilo bilor.
Dovri 6donis omoliyyatlarinin icrasi ilizro verilmis soroncamdan imtina noticosindo Miistorinin
secimindan asili olaraq ancaq icra vaxti catmis amoliyyat vo ya biitiin novbati 6donis amoliyyatlari
avtorizo edilmomis hesab edilir vo icra olunmur.

1.19.Miistori, Bank ilo 6donis saroncaminin icra olunmasi iigiin miioyyan giinii razilagdirdiqda, Miistori
Odonis sarancamini an geci razilasdirilmis glindan avvalki is giiniiniin sonunadak geri gotiira bilar.

1.20.Birbasa debitlogmo alotindon istifado edildikdo Miisteri an geci pul vesaitinin d6donis hesabindan
silinmasi {iglin miioyyan etdiyi glindon ovvalki is giinliniin sonunadok 6donisin hoyata kegirilmasi
tizra verdiyi saroncami geri gotiira bilar.

1.21.Standart Sortlorin 1.18 - 1.20-ci bandlarinde qeyd olunmus miiddstlordon sonra 6donis serancami
yalniz Bank ilo Miisteri arasinda baglanilmis miiqavilodo nazordo tutuldugu halda vo pul vasaiti vasait
alanin 6donis hesabina modaxil edilmoadiyi toqdirdo geri gotiiriilo bilor.

1.22.Bank 6donis soroncami qiisurlu olmadiqda, habelo Miistori ilo baglanilmis miigavilo ilo miioyyon
edilmis biitiin sortlor yerina yetirildikdo avtorizo edilmis 6donis soroncamint icraya qobul edir.

1.23.Avtorizs edilmis 0danis sarancami amaliyyat giiniindon sonra toqdim olunduqda 6danis serancami
ndvboti amoliyyat giinii icraya qabul edilmis hesab olunur.

1.24.Bank 6danis sarancamini icraya qobul etdiyi vaxtdan ndvbati is giiniindon gec olmayaraq icra edir.

1.25.0donis saroncaminda homin sarencamin icrasi iigiin farqli miiddot razilasdirila bilor. Razilasdirilan
miiddot 6donis sorancaminin icra miiddati hesab edilir vo hamin giin icra edilir. Bu miiddat geyri-is
giiniing diisdiikdo, 6donis soroncaminin icra miiddati ndvbati i gilinii hesab edilir.

1.26.0donis xidmotinin &donis terminallar1 vasitosilo gdstorildiyi hal istisna olmagla, digor hallarda
Miistorinin xeyrino Banka daxil olan pul vesaiti hamin amoliyyat giinii Miistorinin 6donis hesabina
madaxil edilir va (va ya) pul vasaitinin istifadesine imkan yaradilir. Hesaba modaxil edilmali olan pul
vasaitinin valyutasi hesabda olan mablagin valyutasindan forqli oldugda pul vasaiti 5 ig giiniinden
gec olmayaraq hesaba modaxil edilir.

1.27.0donis xidmotlori ddonis terminallar: vasitosilo gdstardikdo ddoyiciden qobul olunmus pul vosaiti 5
(bes) is glinliindon gec olmayaraq vosait alanin 6donis hesabina koctirtiliir.

1.28.Bank torafindon 6donis amaliyyatinin icra edilmosindon avval 8donis xidmatlori iizra “Odonis xidmati
vo O0donis sistemlori haqqinda” Qanunla tolob olunan molumatlar leobank.az saytinda daimi olaraq
yerlosdirilmisdir.

1.29. Bank 6donis soroncamini icra etdikdon sonra dorhal “Odonis xidmotlori vo 6donis sistemlori
haqqinda” Qanunla tolob olunan molumatlarla Miistorini mobil olavo vasitosilo pulsuz sokildo
molumatlandirir. S6zligedon molumatlarin miistoriys toqdim edilmosi {i¢lin miistori mobil cihazina



mobil olavoni yiiklomoyi 6hdosino gotiiriir. Miistorinin sdziigedon molumatlar ilo digor olago
vasitalari ilo molumatlandirilmasi Tariflora uygun olaraq hayata kegirilir.

1.30.Miistori 6donis amaliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddstindon gec olmayaraq hor hansi
avtoriza edilmomis vo ya sohv icra olunmus 6danis amaliyyatlarini miioyyan etdikds bu barade Banki1
dorhal mealumatlandirmalidir. Bank avtoriza edilmomis 6denis amasliyyati haqqinda Miistori bildirisi
aldigdan sonra bu bondds geyd olunmus siibutlar1 5 (bes) is giiniindon gec olmayaraq (6donis alotlori
ilo 6lko xaricindo aparilan omoliyyatlarda iso istirak¢ist oldugu 6donis sistemino dair qaydalar ilo
miloyyon edilmis miiddotdo) toqdim edo bilmodikdo 6donis omoliyyatinin moblogini Miistoriyo
ndvbati is glinlindon gec olmayaraq geri 6dayir.

1.31.Bank avtorizo edilmomis Odonis omoliyyatinin mablogini bu 6donis amaoliyyatinin icrasi ti¢lin
Miistoriden tutulan biitiin xidmat haqlari ils birgs Miistoriya geri 6dayir.

1.32.Miistori 6donis omaliyyatin1 avtorizo etdiyini inkar etdikds vo ya 6donis omoliyyatinin sshv icra
olundugunu bildirdikdo, Bank 6donis omoliyyatinin autentifikasiya olundugunu, diizgiin geyds
alindigini, 6donis omoliyyati {izro mablogin Miistorinin miioyyon etdiyi 0donis hesabina modaxil
edildiyini vo 6donis omaliyyatinin texniki nasazliq vo ya 6donis xidmati tachizat¢isinin digar ndgsant
naticasinda tasire moruz qalmadigini siibuta yetirmalidir.

1.33.Miistari, icra olunmus 6donis amaliyyatini avtorize etdiyini inkar etdikds, ddonis alatinin istifadosi
faktt Miistorinin 6donis omoliyyatini avtorizo etmasini vo ya onun dsloduzluq magsadilo horokot
etmoasina siibho olmasint vo ya tohliikasizliyin qorunmasiyla bagl vozifalori gosdon vo ya kobud
ehtiyatsizligdan yerino yetirmodiyini siibuta yetirmok {iclin kifayot deyildir. Bu halda Bank
firilldag¢iliq omoliyyatinin bas verdiyini vo Miistori torofindon kobud ehtiyatsizligin olundugunu
tosdiq edan aidiyyati siibutlar1 Miistariys toqdim etmalidir.

1.34.0donis xidmoti tachizatgis1 6dayici torafinden verilon 6danis serancaminin icra olunmamasina, sohv
icra edilmosing, homginin pul vasaitinin osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasine goro ddoyici
qarsisinda mosuliyyot dasiyir. Bu halda 6doyiciyo xidmot gostoron ddonis xidmati tochizatcisi sohv
icra edilmis, osassiz olaraq 0donis hesabindan silinmis 6donis omoliyyati lizro mablogi dorhal
0doayicinin ddonis hesabina barpa etmolidir.

1.35.0dayiciys xidmot edon 6danis xidmati tochizatcis1 ddonis amaliyyatinin vaxtinda va diizgiin icrasini
siibut etdikdo, vosait alana xidmot gostoron 6donis xidmati tochizatgist vasait alan qarsisinda 6donis
omoliyyatinin diizgiin icra olunmasina gora mosuliyyat dastyir. Bu halda vasait alana xidmot gdstoran
Odonis xidmati tochizatcist dorhal 6donis amoliyyati lizro moblagi vesait alanin 6donis hesabina daxil
etmoli vo ya 6donis hesab1 olmadiqda vosait alanin saroncamina vermolidir.

1.36.0donis xidmati tochizatcist icra edilmomis, sohv icra edilmis 6donis omeliyyatlarmin icrasi iizra va
ya pul vosaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasing goro moasuliyyat dasidigi halda, 6donis
xidmati istifadacisi torafindon ddenilon xidmat haqlar1 va diger xarclorin moblagi do kompensasiya
edilmalidir.

1.37.0donis xidmati istifadogisi icra edilmoyon, sohv icra edilon 6donis omoliyyatlarina vo ya pul
vasaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasino goro 6donis xidmoti tochizatgisindan 6donis
omoliyyat1 {izro moblog, xidmot haqqi vo digor xorclordon olavo, Azorbaycan Respublikast Miilki
Macallasinin 449-cu maddasine uygun olaraq faizlorin 6donilmasini talab edo bilar.

1.38.0donis xidmoti tochizat¢is1 ddonis xidmoti istifadocisi torafindon Odonis soroncaminda sohv
gostorilmis molumatlara goro 6donis soroncaminin icra edilmomaosi vo ya sohv icra olunmasi tigiin
masuliyyat dagimir.

1.39.0dayiciyo xidmaot gdstoron ddonis xidmoti tochizatcisi icra edilmomis, sohv icra edilmis ddonis
omoliyyat1 iizro vo pul vasaitinin osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmosi {izro 6doyicinin tolobi
osasinda xidmot haqqi tolob etmodon 6donis amoliyyatinin icrasini izlomali vo bu haqda 6dayicini
molumatlandirmalidir. Bu halda vosait alana xidmot gostoron 6donis xidmati tochizatgisi 6doyiciyo
xidmat gostoron Odonis xidmaoti tochizatgisina qanunla qadagan olunmayan molumatlari toqdim
etmoalidir.

1.40.0donis soroncami vasait alan torofindan verildikdo ona xidmot gdstoran 6danis xidmati tochizatcist
0donis soroncaminin ddoyiciys xidmot gostoron ddonis xidmati tochizatgisina vaxtinda vo diizgiin



gondorilmasi tlizro vosait alan garsisinda cavabdehdir.

1.41.0dayiciys xidmoat gdstoran ddonis xidmeoti tochizatgist vasait alana xidmot gostoran ddenis xidmoti
tochizatcist torafindon gondorilon 6donis soroncaminin icra edilmomasing va ya sohv icra edilmasino
goro mosuliyyot dasiyir. Bu halda, 6doyiciys xidmot gostoron d6donis xidmati tochizatgist sohv icra
edilmis 6donis sarancami iizra vosaitin dorhal 6dayicinin 6danis hesabina borpa edilmasini va ya tolob
olunduqda 6danis sarancaminin diizgiin icrasini tomin etmalidir.

1.42.Vasait alan torafindon 6donis seroncami 6doyiciys xidmot gostoron ddonis xidmati tochizatgisina
birbasa toqdim edildikde 6donis xidmati tochizatgist yuxarida gqeyd olunmus qaydada mosuliyyat
dasiyir.

1.43.0donis saroancami vesait alan torafindon verildikds, ona xidmot gdstoran ddonis xidmati tochizatcis
icra edilmomis vo ya sohv icra edilmis 6donis omaliyyati lizro vasait alanin talobi asasinda xidmaot
haqqr tolob etmodon Odonis omoliyyatinin icrasini izlomoli vo bu haqda vosait alani
malumatlandirmalidir.

1.44.Odoyici birbasa debitlosmo iizro 6donilocok moblog limitini miioyyen etmoalidir. Odayiciys xidmot
edon O6donis xidmoti tochizatgist vosait alan torofindon verilon 6donis sorancami iizro ddoyicinin
miioyyan etdiyi ddonis mablogindon yiliksok mablogdo 6donis omaliyyati apardigi toqdirds artiq
odonilmis moblogi geri 6domoalidir. Odayici bu halda vosaitin onun 6danis hesabindan silindiyi
tarixdon 2 (iki) ay miiddatindo ona xidmat gostoron 6donis xidmati tochizat¢isina miiraciot edo bilor.

1.45.0donis xidmoti tochizatgist ddonis amoliyyat: iizro moblogin geri ddonilmasi barado &doyicinin
miiraciati daxil oldugdan sonra 5 (bes) is glinli miiddeatinds yuxarida qeyd olunmus hala uygun olaraq
artlq Odonilmis mablogin geri ddonilmasini tomin etmali vo ya imtinanin saboblori haqqinda
osaslandirilmis melumati 6dayiciys toqdim etmalidir.

2. ODONIS KARTI

2.1.Standart Sortlorin bu hissasino goéro Bank, Miistorinin 6donis kartina (bundan sonra “kart”) xidmaot
gostorilmosini vo karta bagli olan cari hesab vasitosilo hesablagma-kassa omoliyatlarinin aparilmast
ticiin bank xidmatlarini gostormayi, Miistari isa Bankin miioyyan etdiyi Tarif iizrs ona gdstarilon bank
xidmatloring gbro miivafiq haqq 6domayi 6hdoesine gotiiriir. Bank torafindon totbiq edilon illik xidmot
haqqu ile bagli malumatlar Bankin internet sshifasinds va/va ya mobil alavada yerlogdirilir.

2.2.Bu Standart Sartlor ¢or¢ivasinds Miistoriys togdim olunan 6donis kart1 hom kredit, hom do debet karti
kimi istifado oluna bilor.Kartdan nagdlasdirmaya, 6danislor vo kdglirmalore goéro komissiya Bankin
tariflorine uygun olaraq tonzimlonir.

2.3.Kart bankin miilkiyyati hesab edilir vo Miistorinin miivaqqati istifadasina verilir.

2.4 Kartla nagdsiz 6doniso goro Bank torafindon Miistoriys hovaslondirici 6donis (bundan sonra “kogbok™
adlandirilacaq) Odonilo bilor. “Kosbok™ har bir Miistoriyo miinasibatde Bank torsfinden ayliq
miioyyon edilir vo Miistori, hor ay {lizro Bank torofindon toklif olunan “kosbok™ kateqoriyalarindan
yalniz ikisini se¢a bilar.

2.5.Kartdan istifado etmaklo hesab iizro amoliyyatlarin aparilmasi qaydas1 Azarbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyi, Azarbaycan Respublikast Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlari, homg¢inin
Bankin daxili qaydalari ilo miioyyan edilir.

2.6.Bank, Azorbaycan Respublikast Markozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo Bankin daxili
qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sonadlor asasinda Miistoriys hesab ag¢ir vo hamin hesabdan
istifado etmok ticlin Miistoriya kart verir.

2.7.Miistori, kartin PIN-kodunu mobil slavads 6zii tayin edir. PIN-kodu Miistorinin imzasinin analoqu
hesab olunur. Miistorinin kart1 vo ya onun PIN-kodunu {igiincii soxslora 6tiirmosi qadagandir vo kart
va PIN-kodla slaqali tohliikasizlik tadbirlorine riayst edilmalidir.

2.8.Kart va digor miivafiq sonadlori olan qapali zorfi Bankin toqdim etdiyi miivafiq senadlorls birlikde
Bankin xidmat ofislorindo imza etmoklo Miistori torofindon soxson gobul edilir vo ya sifaris etmoklo
oldugu yerdos olds edo bilor.

2.9.Kartdan istifade olunmagqla aparilmis biitiin amoliyyatlara géra Miistori mosuliyyat dasiyir.

2.10.Miistori, kartin itmasi, ogurlanmasi, tizorindo tohriflor edilmasi v li¢iincii soxslor torofindon ganunsuz



istifado edilmosinin garsisinin alinmasi ii¢lin biitiin miimkiin todbirlori gérmolidir. Kartin itirilmasi,
ogurlanmas1 vo Miistorinin iradesina zidd olaraq digor vasitalorlo sahibliyindon ¢ixmasi, onun
saroncami olmadan digor vasitolorlo bagqa soxslor torafindon istifado edilmosi hallarinda longimadon
onu bloklagdirmaq lazimdir. Bu mogsadlo Bankin Malumat Markazino (*7773 ndmrosi vo ya
“Leobank’ mobil alavasinin “Dastok 24/7” bolmasindo gdstorilon miivafiq messencerlor vasitasilo),
yaxud Banka xidmot gostoron kart prosessing toskilatina miiracist olunmalidir. Kartin
bloklagdirilmasinin digor iisul va vasitalori (SMS-banking, mobil olave vo s.) haqqinda miivafiq
izahedici molumati internet sohifosindon oldo etmok miimkiindiir. Miistori torofindon molumatlarin
vaxtinda verilmomasina goro, elaco do yuxarida gostorilon hallarda kartdan istifads etmokls aparilan
omoliyyatlara géro Bank masuliyyot dasimur.

2.11.Kartdan istifado etmoklo omaliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hanst problem Bankin
sarancaminda olmayan (digar soxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo
olagodardirsa, Bank bu problemlors goro Miistori qarsisinda mosuliyyot dasimir. Miibahiso
yarandiqda, kartdan istifadoe etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin
sarancaminda olmayan (digar soxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo
olagodar olmadig1 Miistori torafindon siibut edilmayinca, hamin problema goroe Bankin masuliyyati
istisna olunur.

2.12 Kartdan istifado etmokls hoyata kegirilon omoliyyatlar iizro hesablagmalar miivafiq yerli vo ya
beynoalxalq kart toskilatlarinin qaydalarina va bu Standart Saortlora uygun sokilds aparilir.

2.13.Miistarinin kart ilo apardigi nagd vo ya nagdsiz omaliyyatin valyutas: kart hesabinin valyutasindan
forqlondiyi halda mablogin konvertasiyast:

e Omoliyyat Bankin xidmat etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarot) bas tutdugu
toqdirde Bankin tariflorinds qeyd edilon mazanns asasinda,

e Omoliyyat Bankin xidmot etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iso hom Bankin, ham do Bankla
Ekvayer (mal, is, xidmaot toklif edon soxsin miivokkil banki) arasinda istirak edon 6donis togkilatinin
(maliyys omaliyyatlarinin vo hesablasmalarin hayata ke¢masini tomin edon sistem) miioyyan etdiyi
mazanno dsasinda aparilir.

2.14.Bu Standart Sartlor Miistorinin arizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo soboalarindo
golocokdos agilacaq hor hansi nov bank hesabi iiglin, habelo hor hans1 6donis kart1 togdim edilmasi vo
ona xidmot gostorilmosi ii¢lin hiiquqi asas ola bilar, bir sortlo ki, ganunvericilikdo nozords tutulan
macburi talablora amal olunsun vo Bank torafindon ayr1 gayda miisyyon edilmasin.

2.15.0donis sistemlori {izorindo nozarat funksiyasini Azarbaycan Respublikasinin Morkozi Bank1 hoyata
kecirir (Tel.: 493 11 22, Faks: 493 55 41, e-mail: mail(@cbar.az).

2.16.Miistari, kart vasitasila hoyata kecirilmis biitiin amsliyyatlar, kart hesabinin qalig1 barods molumatin,
eloco do hesabdan ¢ixarigin oldo edilmasinin iisul vo vasitolori haqqinda melumatlar1 internet
sohifasindon oldo eds bilar.

2.17.Bank, internet gabokosindo Miistorinin kart ilo apardigi amaliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmolara, kartdan PIN-kodun daxil edilmasi ilo istifado olunmasi naticosinda vasait silinmasing,
habels kartla silinmis vosaitin 6donilmasine goroe heg¢ bir masuliyyot dagimir.

2.18.Mosuliyyetin Otiiriilmosi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmodiyi 6lkolords icra olunan
omoliyyatlar zamani yaranan firildaqgiliq hallarina gors Bank kart istifadagisi qarsisinda masuliyyat
dasimir. Bu kateqoriyaya aid Olkelords aparilan amaliyyatlar zamani Bankin internet sshifasinds
yerlosdirilmis tohliikasizlik qaydalarina riayat edilmalidir.

3. HESAB VO ODONIS KARTI UZRO TOROFLORIN HUQUQ VO VOZiFOLORI
3.1.Bank asagidaki vazifalori dasiyir:
3.1.1.Azorbaycan Respublikasi Moarkazi Bankinin normativ xarakterli aktlarma ve Bankin daxili
qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sonadlor asasinda miivafiq valyutalarda hesab agmaq;
3.1.2.Miistoriys hesablagma-kassa xidmaotlori gdstormaok:
e Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbati is gliniindon gec olmayaraq (qeyri-saglam
xarakterli omoliyyatlardan, o climlodon ¢irkli pullarin  yuyulmasinda ve terrorizmin
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maliyyalasdirilmoesinds istifads cohdlerindon qorunmaq mogsadilo qanunvericiliyo miivafiq olaraq
olave sanadlarin toqdim olunmasinin talab olundugu hallar istisna olmaqla) hesablara modaxil etmak
vo Miigtorinin miiracioting osason bu barade Miistoriyo molumat vermok;

e Miistorinin toqdim etdiyi 6donis sonoadlorini Banka daxil oldugu giiniin ertosi is giinlindon gec
olmayaraq icra etmok;

e Miistoriyo kassa xidmatlori gdstormak;

e Miistorinin hesabindan ¢ixariglari ona togdim etmok;

e Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyine uygun olaraq Miistorinin hesab iizra verdiyi digor
sarancamlarini yerina yetirmak.

3.1.3.Miistorinin hesabi ilo bagli istonilon sorgu va maktublar1 qanunvericilikls miioyyan olunmus miiddot
orzinds cavablandirmagq;

3.1.4.Mistorinin hesabina daxil olan pul vesaitlorini zorurot yarandiqda Bankin daxili miibadile
mozonnasing uygun qaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komisyon haqlarin1 Miistorinin
hesablarindan akseptsiz qaydada silmok;

3.1.5.“Cinayat yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallasdirilmasina vo terrorgulugun maliyyoslosdirilmasing
qarst miibarizo haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununun toloblaring asason Bank torafinden
hesab iizra birtorafli qaydada omaliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank hesablarindaki vasaitlarin
dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (Iagv edilmasi) hayata kecira biloar.

3.1.6.Miioyyon edilmis hallarda vo qaydada ona 6donilmoli olan pul vesaitlorini (esas bore, faiz,
gecikdirilmo faizlori, xidmot haqqi, komissiya haqqi ve s.) Miistorinin biitiin valyutada olan
hesablarindan va digor asaslarla ona ¢atasi vasaitlordon akseptsiz qaydada silmok;

3.1.7 Kartdan geyri-qanuni mogsadlorls istifado etmasi, limitlori agsmasi, hesabinda borcun yaranmast vo
ya Miistari torofindon sortlora oamal olunmadigr askar olundugu hallarda kartdan istifads edilmasini
va hesab iizra amoliyyatlar1 dayandirmagq va kart1 “imtinalar siyahisi”na yerlosdirmak, 6donis kartina
xidmati logv etmok hiiququna malikdir.

3.1.8.Miistori ilo biitiin alage vasitalori ilo aparilmis danisiglar vo goriintiilori qeyde almaq vo texniki
qurgularin (cihazlarin) yaddasinda saxlamagq.

3.2.Bankin asagidaki hiiquqlar1 vardir:

3.2.1.Hesabin agilmasi {i¢iin zoruri olan sanadlorlo yanasi, qeyri-saglam xarakterli omaliyyatlardan, o
climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasindo istifado cohdlorindon
qorunmaq moqsadilo ganunvericiliyo zidd olmayan digor sonadlorin do toqdim edilmosini tolob
etmok, hesabdan geyri-leqal mogsadlor iiglin istifado edilmosi siibut edildikdo hesabi birtorofli
qaydada baglamagq;

3.2.2.Hesab(lar)dan sahibkarliq foaliyysti ilo bagli istifads edildikdo hesab(lar)1 birterofli qaydada
bloklamag/baglamaq;

3.2.3.Miistorinin Bank qarsisinda borc vo digor 6hdoliklori iizro mobloglori, eloco do moveud Tariflor
osasinda Miistoriyo gostorilmis hor bir xidmat iizro miivafiq komisyon haqqini, kredit prosedurlarina
gora Bank torafindon tosdiq edilmis komisyon haqlarint Miistorinin istanilon hesabindan, o ciimladen
digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunaraq,
komisyon haglar1 tutulmagq sortilo miibahisosiz qaydada (Miistorinin soroncami olmadan) silmok;

3.2.4.Birtorafli qaydada movcud Tariflordo vo aparilan amoliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik etmok.
Tariflor Bankin internet sohifasindos yerlosdirilir vo Miistori internet sohifosino miitomadi sokildo daxil
olaraq onlarla tanig olur;

3.2.5.Investisiya xidmati, o ciimlodon marja ticarati xidmoti gdstoran sirkotlorlo Miistori arasinda baglanan
miiqavilolor {izro (marja ticaroti xidmoti gostoron sirkotlorlo Miistori arasinda belo miigavilo
baglandig1 halda) Miistorinin 6hdoliklorinin yerino yetirilmosi mogsadilo zoruri mablogds pul
vasaitlorini hesabdan akseptsiz qaydada silmok v digar hesablara kd¢lirmak;

3.2.6.Bank, kartin (hesabin) tohliikasizliyi, kartdan deloduzluq magsadile vo ya salahiyyati olmayan soxs
torofindon istifado olunmasinin garsisinin alinmasi, Miistorinin kredit xotti ayrilmis kart iizro
ohdoliklorini yerino yetiro bilmomaosi tohliikosinin qarsisinin alinmasi vo digor risklor baximindan
birtorafli gaydada Miistorinin kartin1 bloklagdirmaq va ya karta xidmot gostorilmoesini dayandirmaq,



birdofalik, giindalik, haftalik vo ayliq amaliyyat limitlorini doyismak, kartinin risk qrupunu dayismak
va kartin lizorinds digar sarancam vermak hiiququna malikdir. Bank, Miistorinin kartini solahiyyatli
dovlat orqan(lar)inin qorari, firildaq¢iliq hallarinin arasdirilmasi ilo olagadar, hesab iizro texniki
overdraft yarandigi halda, Miistorinin miiraciati osasinda vo qanunvericilik vo bu Standart Sortlords
nozordo tutulan digor hallarda da bloklasdira bilor. Bank torofindon hor hansi sobobdon kartin
bloklagdirilmasi halinda kartdan biitiin amsliyyatlar tam mohdudlasdirilir;

3.2.7.Cari hesab va 6danis kart1 ilo bagli golocokds Miistarinin Bankda geydiyyatda olan mobil ndmrasine
SMS vasitasils, mobil slava {izarindon vo ya diger kommunikasiya vasitslorinden istifade edilmaklo
Bank torofindan istonilon mozmunda yeniliklor, doyisikliklor, yeni mohsullar barade malumatlar vo
kredit barads tokliflor gondarilos bilor;

3.2.8.Asagidaki hallardan biri vo ya bir necosi bas verdikdo Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo digor
biitiin osaslarla ona catasi vasaitlordon cari kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunaraq,
komissiya haqlar1 tutulmagq sortilo miivafiq vesaiti akseptsiz qaydada silmok hiiququna malikdir:
a) Ucgiincii soxslor vo ya Bank torofinden yalnisligla modaxil edilmis pul vosaitlorini;
b) Bankin bankomat, POS-terminal vo digar sistemlorinds, cihazlarinda bas veran texniki nasazliqlar
naticasinde Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul veosaitlorinin istifade imkani
miimkiin oldugu toqdirds ¢ixarildigi hallarda. Miiayyon texniki sabablors gora hesabda movcud olan
pul vosaitindon daha artiq istifado oluna bilinmosi texniki overdraftin formalagsmasi ilo naticolono
bilor. Texniki overdraft Bankla razilasdirilmadan kartin balansinda olan pul vesaitindon artiq
omoliyyat aparilmasi noticosinde Miistorinin  Bank qarsisinda  yaranmig  borcudur vo
Miisteri torafindon bu miiqavilods miioyyan olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmalidir.

3.2.9.Hesab lizro texniki overdraft yarandigi halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki
overdraftin yarandig1 giindon an geci 30 (otuz) is gilinii arzindo 6domalidir. Miioyyon edilmis vaxtda
Miistori Bank qarsisinda yaranmis borcunu 6domadiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft tizra borc
mablogi Bank torofindon Miistoriys maxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon digar valyutalardaki
hesablarindan cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlari
tutulmagq sortils akseptsiz qaydada silina biler.
a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin saroncami olmadan akseptsiz qaydada silmak
ticlin onun hesablarinda pul olmadiqda va ya kifayst qodor pul olmadiqda yaranmis borc (texniki
overdraft) Mistoriya illik 30% hesablanmaqgla 30 (otuz) toqvim giinii miiddstinds Banka
qaytarilmalidir;
b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmis faizlor bu Miigavilonin 3.2.9.-cu bandinin
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a” yarimbondinds nozords tutulmus miiddot orzinds 6donilmadikdo 6donilmomis bore gecikdirilmis
hesab edilir vo homin borca goérs bu Standart Sortlorin 3.2.9-cu bondinin “a” yarimbondindo gostorilon
illik faiz doracasi ikigat moblagds hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam 6donilona qodar davam
edir;
c¢) Borcun 6danilmasinin gecikdirildiyi har toqvim giinii {i¢iin Miistori 6donilmali olan mablagin 0,5
(sifir tam onda bes) %-1 miqdarinda Banka dobba pulu 6dayir;
¢) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda yaranmis borc moblogi (texniki overdraft) vo faizlor
Odonilona godor Bank kartin foaliyyatini (hesab {lizro omoliyyatlar1) dayandira bilor vo bununla
olagodar Bankin ¢okdiyi vo ya ¢okmali oldugu biitlin xorclor Miistori torafindon 6danilir.

3.2.10.Miistorinin bank hesabma vo ya kart balansina sohvan vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya
kogiiriilmiis vo ya sonradan sohvon vo ya osassiz olaraq daxil oldugu vo ya kdogiiriildiiyli miioyyon
edilmis pul vasaitlori Miistori torafindon geri qaytarilmadiqda va ya bu vasaitlorin Bank torafinden
akseptsiz silinmasi ii¢clin onun bank hesablarinda kifayot qador pul vesaiti olmadiqda, Miistorinin
Bank qarsisinda kredit 6hdsliyi yaranir vo kredit xatti agila bilar (kredit xatti olan miistorilors). Bu
halda Miistori, kreditdon istifadoys gérs Bankin hamin giins olan mdvcud faiz deracalorine uygun
olaraq illik faiz 6domolidir. Aktiv kredit xotti olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi
taninir.

3.3.Miistari asagidaka vazifalori dasiyir:



3.3.1.Hesabin agilmasi ii¢iin zoruri olan sonadlori, eloco do geyri-saglam xarakterli amoliyyatlardan, o
climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasindo istifado cohdlorindon
gorunmaq magsadilo Bank torafindon qanunvericiliya zidd olmayan digar sanadlor tolob edildikds
onlar1 Banka toqdim etmok;

3.3.2.Qanunvericiliya vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab iizro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmagq;

3.3.3.Hesab(lar)dan sahibkarliq faaliyyati ilo bagl istifads etmamak;

3.3.4.0donis sonadlorini Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin normativ hiiquqi xarakterli aktlara
uygun olaraq tortib edorok Banka togdim etmok;

3.3.5.Bank torofindon hesaba sshvon kociiriilmiis mablogdon istifade etmomok vo Banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlorini an geci ndvbati omaliyyat giiniindon
gec olmayaraq geri qaytarmag;

3.3.6.Miistoriyo nozordo tutulmus hallarda fiziki gsoxslorin Oziiniigiymstlondirma formalar1 toqdim
olunduqgda onlar1 imzalamaq va lazim olunan sonadlori, molumatlar1 toqdim etmak;

3.3.7.Bank torafindon tolob edildikde Banka diizgiin va tohrif olunmamig malumatlar ~ toqdim  etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tosir eds bilocak biitiin gorait vo hadisalor barads, o climlodon adi, soyadi,
atasiin adi, qeydiyyat vo faktiki tinvanlarinda, mobil némrasinds vo ovvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bas veron doyisikliklor barado belo doyisikliklor bag verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii
orzindo Banka molumat vermok;

3.3.8.Miistari, investisiya xidmati, o climlodon marja ticarati xidmati gostoron sirkatlorlo onun arasinda
baglanan miiqavilalor iizra (marja ticarati xidmati gdstaran sirkatlorlo Miistori arasinda belo miigavilo
baglandig1 halda) ohdsliklorinin yerino yetirilmosi moagsadilo hesaba daxil olacaq zoruri pul
vosaitlorinin investisiya sirkotlorinin “Unibank” KB-da ABS dollarinda olan cari hesabina
kogitiriilmosi barado Banka ovveolcadon tapsiriq verir. Bank iso hesaba daxil olacaq zsruri pul
vasaitlorini daxil oldugu gilinlin ndvbati omaliyyat gliniindon gec olmayaraq akseptsiz qaydada silorok
miivafiq investisiya sirkotinin ABS dollarinda olan cari hesabina daxil etmoyi 6z 6hdosino gotiiriir.

3.3.9.Kart vasitasils bir qayda olaraq hesabda olan pul vasaitinin mablogi haddinds omaliyyat aparmaq va
Hesab iizra texniki overdrafta yol vermomok. Texniki overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin
balansinda olan pul vesaitindon artiq amoliyyat aparilmasi noticesinde Miistorinin Bank qarsisinda
yaranmis borcudur vo Miistori torafindon tam ddonilmalidir;

3.3.10.Kartin 6denis qabiliyyatli olmasi ligiin hesab1 nagd va ya nagdsiz qaydada lazimi miqdarda pul vasaiti
ilo tomin etmoak;

3.3.11.Hesabma daxil olan pul vesaitlorini zorurst yarandigda Bankin kommersiya mozonnasine uygun
qaydada Bank torofindon konvertasiya edilmosine vo bununla bagli komisyon haqglarinin onun
hesablarindan akseptsiz qaydada silinmasine avvalcadon 6z raziligini bildirir;

3.3.12.Kartin itmasi, ogurlanmast, tizorinds tohriflor edilmasi vo tigiincii soxslor torafindon ganunsuz istifado
edilmosinin qarsisinin alinmast iiclin biitiin miimkiin todbirlori gérmolidir. Kartin itirilmosi,
ogurlanmasi1 va lgiincii soxslor torafindon qanunsuz istifads edilmosi hallar1 askarlandiqda, kartin
tizorinda tohriflor edildikdo Banki dorhal malumatlandirmalidir;

3.3.13.Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ils bagl biitiin xarclori 6domak;

3.3.14.Hesabda olan pul vesaitindon har hans1 geyri-qanuni magsad, o ciimlodan ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-qanuni yolla olds edilmis golirlorin leqallagdirilmasi) va terrorizmin maliyyolosdirilmasi tigiin
istifado etmoyacoyine tominat vermak va buna gora masuliyyst dagimagq;

3.3.15.Toqdim edilmis mobil vo diger alage ndmralarinin doyisildiyi taqdirds Banka 2 (iki) toqvim giinii
orzindo molumat vermok. Malumat verilmadiyi toqdirds biitiin név emaliyyatlara (internet {izorindon
online, beynsalxalq koclirmalor, POS terminal, ATM va digor) goéro mosuliyyst Miistorinin
tizorindadir;

3.3.16.Kartla bagli molumatlar1 sldo etmok ii¢lin Bankin internet sohifasi ilo miitomadi olaraq tanis olmag;

3.3.17.Bank torofindon Miistori ilo biitlin slage vasitalori ilo aparilmis danisiglarin vo goriintiilorin qeyde
alinmasina va yaddasda saxlanilmasina razidir.

3.4.Miistarinin asagidaki hiiquqlar: vardir:



3.4.1.Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq hesabdan istifade etmak;

3.4.2.Lazimi dovr ti¢lin Bankin Tariflorine uygun haqq 6demakle hesabdan alava ¢ixaris, eloco do hesabdan
vasaitin silinmasinin diizgilinliiylinii tosdiq edon sanadlori Bankdan toqdim etmayi tolob etmak;

3.4.3.Kart vasitosilo mal, is, xidmotloro goro hesablagmalar aparmaq, bankomat (ATM) vo POS-
terminaldan nagd vesait aldo etmok;

3.4.4 Kartdaki risk qruplarinin dayisdirilmasi ti¢iin Banka miiraciot etmak. Bu zaman yeni risk qrupu iizra
daha az tohliikasizliys gora masuliyyet Miistorinin {izorindadir;

3.4.5 Kartin risk qrupu vo amoliyyatlarin mohdudiyystlori barodo Bankin internet sohifosindon malumat
alds etmok;

3.4.6.Mobil olave vasitesilo kartt miivoqqgeati bloklagdirmaq. Mobil olave vasitaesilo kartin miivaqqati
bloklagdirilmasi halinda Miisteri, mobil alave, hamg¢inin GooglePay vo ApplePay vasitasilo kartdan
omoliyyatlar apara bilor. Miistori, GooglePay vo ApplePay 6doniglorini do bloklasdirmaq istadiyi
halda Bankin #7773 nomrasi vo ya “Leobank” mobil slavasinin “Dastok 24/7” bolmasinda gostarilon
miivafiq messencerlor vasitosilo Banka miiraciat edo bilor.

4. O9MANOT MOHSULLARI

4.1.Bank, asagida gostorilon omanot mohsullarini omanatin artirilmasi imkani ilo Miistoriyo toklif edir vo
miivafiq mohsullar iizro xidmotlor Miistori torofindon mobil olavo iizorindon analoq imza ilo
imzalanmagqla totbiq edilir:

e Faizlori ayda bir dofo 6donilon amanat moahsulu vo ya

e Faizlori miiddatin sonunda ddonilon amanat mahsulu.

4.2.Bank, Miistoridon onun 6zii torafindon mobil alave vasitasilo miioyyon edilmis vo amanast hesabina
kogiiriilmiis mablogds olan pul vasaitini (omanati) gobul edorok, mobil slava lizorindon analoq imza
ilo imzalanmagqla razilagdirilmis sortlorle vo qaydada omanat mablogini Miistariys qaytarmagi vo faiz
O6domoyi 6z 6hdosino gotiirtir.

4.3.9manotlor yalniz milli valyutada qobul edilir. ©manstin minimal miiddsti 1 (bir) ay, maksimal
miiddoti 12 (on iki) ay, illik faiz doracasi vo faizlorin 6donilmasi sortlori mobil slavodo Miistari
torofindon se¢im edilmoklo miioyyon olunur.

4.4 .9manot miiddati basa ¢atdigdan sonra omanatin vo ona hesablanmig 6donilmomis faizlorin Miistoriyo
qaytarilmasi omanat miigavilosinin bitmas tarixindon sonraki is giinii hoyata kegirilir.

4.5.Mobil olava vasitasils razilagdirilmis vo sec¢ilmis omanat sortloring asason Miistori torafindon hor dofo
olavo vasait madaxil edilmoklo amanat moblagini artirmaq miimkiindiir. Bunun ii¢iin mobil slava
iizorindon artim edilmalidir. Miistori hesablanmis lakin, moxaric edilmomis ayliq faizlori do omanatin
osas mabloginin iizoring alavo edo bilor. Bu zaman hor ay ii¢ilin birdofslik (bir dofs se¢im etmoklos hor
aym hesablanmis faiz mablogini amanotin osas mabloginin iizorine toplayir) tapsiriq formasinda
mobil slavads xiisusi se¢im imkanindan istifads edilmaslidir. ©lava olaraq Miistori digar soxsi vasaiti
hesabina da artim etmok imkanina malikdir. Bunun ii¢iin mobil olavodo hesaba modaxil se¢imi
etmoklo istonilon hesablarindan artim edos bilir.

4.6.Bank torofindon birtorofli qaydada omanot miiddoti orzindo faiz dorocosinin azaldilmasi nozords
tutulmur.

4.7.Bank amanatinin moblagins faizlor bu moblagin Banka daxil oldugu giiniin ertasi giiniindon mablogin
Miistoriyo qaytarilmasindan vo ya basqa osaslarla Miistorinin miivafiq omanot hesabindan
silinmasindan avvalki giinadok hesablanir.

4.8.Bank amanotin mablogine hesablanan faizlori asagidaki qaydada ddoyir:

4.8.1.Faizlori ayda bir dofo 6danilon miiddatli amanat iizrs faizlor hor ayda bir dofs;
4.8.2.Faizlori miiddeatin sonunda ddonilon miiddatli amanat {izra faizlor miigavilonin miiddati bitdikda.

4.9 Biitiin sortlor lizro amanatin vaxtindan avval tolob edilmasi hallarinda, eloco do amanst hesabindan
pul vasaitinin nagd vo ya kdcliriilma yolu ils tam moxaric olundugu toqdirde amanatin rasmilosdirma
miiddotindon asili olmayaraq faizlor Tariflorde gqeyd olundugu qaydada 6danilir.

4.10.Bank omanotds olan mablogi vo hesablanmig faizlori Miistorinin cari hesabina modaxil etmoklo
odoyir.



4.11.9manat mabloginin vaxtindan avval 6donilmasi asagidaki qaydada hoyata kegirilir:
4.11.1.Bank, Miisterinin ilk tolobi ilo omanat moblaginin an az1 dérdds bir hissasini derhal, qalan hissasini
is0 on geci 5 bank giinii miiddotindo 6doyir. Bu halda Bank Miistoriyo omanstin vaxtindan ovvol
qaytarilmas1 halinda 6donilmis faizlori Bank torafindon miioyyen edilmis tariflore va sortlors uygun
qaydada akseptsiz (Miistorinin saroncami olmadan) geri tutur vo yekun mablogi yeniden hesablayaraq
odoyir.

4.12.9manot lizro toroflor arasindaki raziliglar bu Standart Sortlor Miistori torofindon gobul olundugu
tarixdon qlivvoyo minir vo Standart Sortlorin qiivvods oldugu miiddstin sonunadok qiivvads qalir.
Omanat sortlori mobil slavs iizerindon analoq imza ilo imzalanmagla secilir vo har iki toraf {igiin
ohdoaliklar icra olunana qador qiivveds olmus sayilir.

4.13.Miistori, mobil alave tlizorindon omanat sortlorini se¢cdikdo vo se¢imlorini tosdiq etdikdon sonraki 3
(lig) is giinii orzindos sortlorlo miioyyon olunmus minimal ilkin omanat mablogini omanat hesabina
kogiirmolidir. Bu vosait kociiriilmodikdo omanat omoliyyat: bag tutmamis hesab edilir. Kogiiriilon
vasait tolob olunan vasaitdon az oldugu halda vasait miiddstin tamaminda Bank torafindon Miistorinin
cari hesabina kogiiriiliir.

4.14 Miistori, omanat hesabindaki pul vasaiti tam vo ya qismon moxaric etdiyi vo ya diger hesaba
kogiirdityii halda, omanat iizro Bankin 6hdoliklori bu Standart Sortlorin vo/va ya Miistaori ilo baglanan
miivafiq amanoat miiqavilesiningartlorine uygun olaraq logv edilmis say1lir.

4.15.Miistori, mobil slava lizerindon avtomatik uzadilma ilo bagl secim etdikde (miivafiq funksiyanin
nazards tutuldugu halda) emanst miigavilssinin bitma tarixindon sonraki giin amanot miiqavilosi
qiivvads olan tariflorlo eyni miiddoto uzadilir (artirilir). Artirillmig miiddat {iclin omanat {izro homin
an Bankda qiivvads olan faiz doracalori (homginin, omanatin vaxtindan ovval gotiiriilmasi hallari tigiin
miioyyon edilmis faiz daracalari) totbiq edilir. Bu miiqavile lizro amanat qorunan omanatlor {igiin
miioyyon edilmis illik maksimal faiz dorocasi hoddindo (homin faiz doracesindon ¢ox olmamaqla)
yerlosdirildiyi halda artirilmis miiddat ii¢lin do qorunan amanat {izro maksimal faiz doracasi haddi
saxlanilir.

4.16.9manat hesabindan pul vasaitinin nagd ve ya ko¢iiriilma yolu ils tam va ya qisman maxaric olundugu
togdirde, Miistorinin Bank qarsisinda {izorino gotlirdiiyli borc ohdoliklori iizro gecikdirilmis
mabloglarin, faiz borclarinin va corimalarin akseptsiz silindiyi hallarda bu amanat logv olunmus hesab
olunur.

5. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI
5.1.Bank 30 iyul 2007-ci il tarixinden ©manatlorin Sigortalanmas1 Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirak¢isi olaraq (21 sayli Sohadstnamo) Fonda sigorta haqqi 6doyir (bu haqq Omanstgidon tutulmur).
5.2.Bank torofindon ©manatgidon biitiin miivafiq valyutalarda qobul edilmis amanatlor Fond torafindon
sigortalanir.
5.3.S18orta hadisasi - Bankin macburi logvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©manat¢i qarsisinda
omanat lizro 6hdslikdarinin yerina yetirilmasine mohkomao torafindon moratorium totbiq edilmasi
barado mohkomao qgorarinin qiivvoys minmosi vo Bankin ©manatgi qarsisinda 6z 6hdoliklorini yerino
yetira bilmamasi faktinin Azarbaycan Respublikasi Markozi Banki torafindon tasdiq edilmasidir.
5.4.S18orta hadisasi bag verdikdo, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitasilorindo ©manatgiya
kompensasiya 6donilmasi yeri vo vaxt1 haqqinda elan verir: a) AzTV; b) Ictimai TV; ¢) Azarbaycan
qazeti; d) Respublika gozeti; e) Xalq qoazeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya
agentliyi.
5.5.Fonddan kompensasiya almaq iiclin ©manotci kiitlovi informasiya vasitasilorindo gdstarilon yera
yazili ariza ilo miiraciot edir. Orizays asagidaki sanadlor slava olunur:
a) Soxsiyyot vosiqosi vo ya soxsiyyati tosdigloyon digor sonad;
b) Omanat kitabgasi va ya omanati tasdigloyan diger sonad,
¢) Bank omanoti miigavilosi;
d) Kompensasiya almaq {i¢iin omanat¢inin niimayondasi miiraciot etdikdo o, olavo olaraq notariat
qaydasinda tosdiq olunmus etibarnamani Fonda toqdim etmalidir.



Orizani verildiyi tarixdon etibaran 30 (otuz) toqvim giinii miiddotinde Fond torafindon ©manatciys
kompensasiya Odonilmoalidir. Miistosna hallarda Fondun Himayogilik Surasinin gorart ilo Fond
kompensasiyalarin 6donis miiddotini 30 (otuz) toqvim giiniinadok uzada bilor. Fond omanoatgilorin
arizalorini kompensasiya ddonisi haqqinda bildirisin ilk dofs dorc edildiyi giinden baslayaraq bir il
arzinda gobul edir. Omanat¢inin kompensasiya almaq hiiququ Fondun kompensasiyalarin 6donilmasi
haqqinda elani ilk dofa dorc etdiyi glindon 5 (bes) il miiddotindo saxlanilir.
5.6.Asagidaki amanatlor qorunan amanaotlors aid edilmir:
a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin orazisindon konarda ag¢ilmis bolmolori torofindon colb
olunmug omanatlor;
b) geyri-qanuni  yolla oldo edilmis pul vesaitinin leqallagdirilmast  vo  terrorculugun
maliyyalosdirilmosi ilo bagl siibholi amaliyyatlar naticasinds qanunvericiliys miivafiq qaydada
miioyyon edilmis omanatlor;
¢) cinayatin tdradilmasi naticasinds yaranmasi mohkoma qorart ilo tosdiq edilmis amanatlor;
d) {lizorino hobs qoyulmus omanatlor;
e) Calb edildiyi giine “Omanatlorin s1gortalanmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunun
8.1.20-ci bondino uygun olaraq miioyyon edilon haddon yuxar illik faiz doracosi ilo gqobul edilmis
omanatlor (qorunan omanatlor tizro illik faiz doracesinin yuxart hoddini Morkozi Bankla
razilagdirmaqla Fondun Himayagilik Surasi torofinden miisyyen edilir);
f) fiziki soxslorin sahibkarliq foaliyyati ilo olagadar a¢digi bank hesablarindaki 20 (iyirmi min)
manatdan yuxari pul vasaitlori;
g) fiziki soxslorin bankin vokalatli idaroetmasindo olan pul vosaitlori.
5.7.Fond torafindon hor bir istirak¢1 bankda si§ortalanmig omanat {izro omanatin 100 faizi hocmindo, lakin
100 (bir yiiz) manatdan ¢ox olmamagq sortilo kompensasiya ddanilir. Sigorta hadisasi bag verdiyi giina
omanatginin istirak¢r bank qarsisinda vaxti catmig Shdoliyi oldugda omanst iizro kompensasiya
hesablanmis faizlor do daxil olmagla omanatcinin bank qarsisinda icra edilmoyon 6hdsliyinin hissosi
gorunan amanatinin moblaginden ¢ixilmagqla qaliq hissosi lizra 6danilir.
5.8.Fond kompensasiyan1 milli valyutada olan omanat iizro manatla, ABS dollarinda olan omanat iizro
ABS dollarinda, AVRO-da olan amanat iizra iso AVRO-da Omanatciys ddoyir. Omanat ABS dollar
va ya AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri il sigorta hadisasinin bas verdiyi giina
Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin miivafiq valyutalar lizro miioyyon etdiyi rosmi
mozonnolor 9sasinda hesablanmis ¢apraz mozonna {lizro hesablanir vo ddonilir. Fond omanat iizro
faizlor sigorta hadisasinin bas verdiyi giino qodar hesablanmis mablogdo Omanatciys ddayir.
5.9.9manoat¢inin Bankda bir ne¢o omanati yaxud hamin amanatlor miixtslif valyutalarda oldugu zaman,
Fond homin amanatlari toplayir vo bir amanat kimi kompensasiya olunur. ©manatcinin Fondun har
hanst digor istirak¢r bankinda olan omanatine iso ayrica omanoat kimi baxilir vo kompensasiya
Odanilir.
5.10.9mansatlorin Sigortalanmasi Fondu (bundan sonra “Fond”) kompensasiyanin 6donilmosi {i¢iin sohv
va ya yanlis molumatlar toqdim etmis, yaxud qanunsuz olaraq kompensasiya alinmasi ii¢lin miiraciat
etmis soxslora kompensasiya 6domakdon imtina edir vo ya 6donilmis mablogin geri qaytarilmasini
tolob edir.
5.11.Bank, Omanatlorin Sigortalanmasi Fonduna sigorta Fondun reyestrina daxil oldugu giinden sonra 10
toqvim gilinii miiddatinds 10 000 (on min) manat mabloginds {izvliik haqqi, Fondun reyestrina daxil
oldugu giindan baslayaraq, birinci ildo qorunan emanatlarin riib orzinds orta giinliik qaliq mablaginin
0,15 faizi, sonraki illords isa 0,125 faizi hacmindos taqvim haqqi va qanunvericilikds nazardos tutlmus
hallarda vo hocmdos slavs haqq 6doyir.
5.12.Bank ©manatcinin yazili va ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminds istiraki,
qorunan amanatlor vo kompensasiyalar barods Omanat¢iys molumat verir.
5.13.9manat¢i agagida gostaorilon linvanda va ya olaqo telefonlar1 va elektron poct vasitosilo Fondla alaqe
saxlaya bilor: AZ1014, Baki sohari, Biil-Biil prospekti 40; slaga tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92,
696 65 93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar xott 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az
5.14.Faizlori “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddasine miivafiq olaraq


http://www.adif.az/
http://www.adif.az/

Omanatlorin Sigortalanmast Fondunun Himayogilik Surasi torofindon omanotlor iizro miioyyon
edilmis illik faiz doracesi haddinds olan biitiin qorunan omanatlor mablagindon asili olmayaraq
Fondun istirak¢1 banklar1 torofindon “©Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa
osason tam sigortalanir.

6. “XOZINO” XIDMOTI
6.1.“Xozina” xidmati vasitasilo Miistari, mobil alavadas xiisusi bdlms (bundan sonra “Xazina”) yaradaraq
pul vasaitlarini toplaya bilar.
6.2.“Xozind” xidmoti yalniz mobil olavado aktivlosdirilo bilor. Miistori, soxsi vosaitlorini bu banddo
gostorilon sortlor ¢orgivasindo vo mobil olavado istifadoyo verilmis “Xozino” bolmasindo togdim
olunan pul vasaitlarinin toplanilmasi tisullardan birini istifads etmokls toplaya bilar.
6.3.Bank, bu bondin sortlorine miivafiq olaraq pul vasaitlorini Miisteriden qobul edir vo bu bandde
miioyyan olunmus qaydada va sartlorls pul vasaitlorini Miistariys qaytarir.
6.4.Bu xidmat lizro pul vasaitlorinin daxil edilmasi va ¢ixarilmasi yalniz Azorbaycan manati ilo hayata
kecirilir. Miistori, pul vasaitlorini mobil olavaods oks olunan 6donis kart(lar)indan artira bilor.
6.5.Miistori “Xozino’ya istonilon vaxt vo istonilon mablogds pul modaxil eds bilor. Bundan basqa,
Miistori asagidaki avtomatik tisullardan birini segmoklo do “Xozinoys pul modaxil eds bilor:
6.5.1.Glinilin sonu 6denis kartinda qalan mablogin qopik hissasinin modaxil edilmasi iisulu ilo (Masalan,
Miistori gilin orzinds apardigi oamoliyyat(lar)dan sonra kartinda 83.80 manat pul qalib. Bu zaman
kartda qalan pulun 0.80 manati “Xozino”yo modaxil edilir, 83 manat iso kartda qalir);
6.5.2.Glinlin sonu Odonis kartindan gilin orzinds xorclonon mabloglorin cominin qopik hissesinin
yuvarlaglasdirilmasi tisulu ila. Xorclonon mablog(lor)in yuvarlaqlagdirilmast 1, 5 vo ya 10 manat
hacminds olmagqla, Miistari torafindon miioyyan olunur (Masolon, Miistari giin orzinds iimumilikds
56.58 manat xarcloyib, agor xorclonon mablogin 1 manat hoddinds yuvarlaglasdirilmasini segibso, bu
zaman xarclonon vasait 57 manat kimi gotiirtilorok 0.42 manat (57 — 56.58) “Xozino”’yo madaxil
edilir. Miistori, glin arzindo timumilikde 56 manat xorclodikds isa her hansi yuvarlaglagdirilma
aparilmir vo “Xazina”ys avtomatik modaxil edilmir);
6.5.3.Glinilin sonu 0donis kartindan gilin arzindo xorclonon mobloglorin miivafiq faizlori haddinds. Bu
zaman Miistorinin se¢iming asasan xarclonan mabloglorin 1, 3, 5, 7 va ya 10 %-i hocminds pul vasaiti
madaxil edils bilor (Masalon, Miistari giin arzinds 10 manat pul xarclayib, xarclonon vasaitin 10 %-i
secildiyi halda bu zaman 1 manat moblaginds vasait “Xozino’ys madaxil edilir);
6.5.4.0ncadan geyd olunmus mablogin dovri olaraq 6denis kartindan “Xozino yo kdgiiriilmasi iisulu ilo.
Pul vasaitlorinin avtomatik modaxil edilmasi dovriliyi Miistorinin se¢imi asasinda har giin, hoftods
bir dof, bir hoftodon bir vo ya ayda bir dofo hoyata kegirilo bilor. Bu zaman modaxil edilon pul vosaiti
Miistorinin se¢imi asasinda 1, 5, 10, 25, 50, 100, 150 vo ya 200 manat hocminds ola bilar.
6.6.Miistori, bu Standart Sortlorin 5.5.1 — 5.5.4-cii bondlorindo gostorilon “Xozino”nin avtomatik
artirtlmasi tisullarindan har hansi birini onun torafinden eyni anda yaradilmis yalniz bir “Xazina” iizra
istifads edo bilor.
6.7.Mistorinin kartinda yetorli vasait olmadiqda “Xozino nin artiritlmasi hoyata kegirilmir.
6.8.Miistori, pul vosaitlorinin toplanmasi tigiin eyni anda 10 “Xozino” yarada bilor. Bu “Xozino’larin hor
biri iizra toplanan vosaitlorin maksimal moblogi Miistori torafindon sarbast miioyyon edilir.
6.9.Bu Standart Sortlorin qlivvodo oldugu miiddst g¢orgivasindo pul vasaitlorinin toplanmasi iigiin
maksimal miiddot miioyyan olunmur vo Miistori torofindon “Xozinays moadaxil edilmis pul vosaitlori
bu bandin sortlori nozors alinmagqla sarbast sokildo Miistorinin mobil slavads olan kartina kogtirtiliir.
6.10.Pul vasaitlorinin ¢ixarilmasi toplanan vosaitlorin yalniz Miistorinin manatla agilmis mobil slavodo oks
olunan 6donis kart(lar)ina ko¢iirmaklo hoyata kegirilo bilor.
6.11.Miistori, “Xozina”ds toplanan vasaitlorin mablogi barade molumati istanilon vaxt mobil alavadon aldo
edo bilor.
6.12.Xazina”ya madaxil edilmis vasaitlors Bank torafindon faizlor hesablanaraq ayda bir dofs miivafiq
“Xozino”yo maodaxil edilir. Faizlor pul vasaitlorinin “Xozine”yo modaxil edildiyi gilinlin ertosi
giiniindon etibaron hesablanir vo har ay “Xozinonin agildig1 giiniin eyni gilinlinds hamin giinadok



hesablanmis faizlor “Xozino’ys modaxil edilir. Bu zaman faizlorin 6denilmasi li¢iin miioyyan olunan
giin miivafiq giinli olmayan aya diisorsa, faizlor ndvbati ayn ilk giiniinds “Xozinays modaxil edilir.

6.13.Miistori, “Xozino nin ag¢ildig1 vaxtdan bir ay tamam olmamis vo ya “Xozino”doki vesaitlora ayliq
faizlor 6donildikdon sonra ndvbati bir ay tamam olmamis “Xozina”doki vesaitlori moxaric edorsa,
homin giinadok hesablanmis vo 6donilmomis faizlor miivafiq karta modaxil edilir.

6.14 Faizlorlo bagli molumatlar Bankin internet sshifssinds va/ve ya mobil slavade gostorilir. Bank
torafindon istonilon vaxt faizlore birtorafli qaydada doyisiklik edils bilor. Faizlorlo bagli dayisikliklor
Bankin internet sohifosindo va/va ya mobil slavadayerlosdirildiyi glindon 5 (bes) toqvim giinii sonra
qiivvaye minir vo homin dayisikliklorin qlivvays mindiyi vaxtdan avval Miistari terofindon yaradilan
“Xozina” lizra nazords tutulmus faizlors do totbiq edilir.

6.15.Bank torofindon xidmotin gostorilmasine goro Miistoridon har hansi xidmat haqqt taleb olunmur.

6.16.Miistori “Xozino”ds toplanan vasaitlordon hor hansi ddenis vo diger amoliyyatlari, yalniz homin
vasaitlori mobil olavads olan kartina kd¢iirmoklo hoyata kegirs bilor.

6.17 Miistorinin Bank garsisinda icra edilmomis vo ya laziminca icra edilmomis 6hdsliklori mévcud olarsa,
Bank Miistorinin “Xozina”dos toplanan vosaitlorini Miistorinin soroncami olmadan akseptsiz qaydada
silorak Ohdaliklorin icrasini tomin eds bilor. Bu zaman “Xozino”do toplanan vasaitlor Miigtorinin
kartina modaxil edilorok 0donis kartindan akseptsiz qaydada silinir. Miistori torofindon bir neco
“Xozina” yaradildig1 halda, 6hdsliyin hacmindon asili olmayaraq biitiin “Xozina”lords olan vasaitlor
akseptsiz qaydada silinmaesi iiglin Miistorinin kartina modaxil edilir.

7. ELEKTRON XiDMOTLOR
7.1.Bu Standart Sortlor ¢orgivasindo Miistori Bankin mdveud vo golocokdo toklif edocayi biitiin ndv
elektron xidmaotlordon istifade hiiququnu aldo edir. Miistori, elektron xidmatlor haqqinda otrafli
molumatlar1 Bankin internet sohifasindon olds eda bilor.
7.2.Bu Standart Sortlor ¢or¢ivasinds nazordos tutulan masafodon elektron xidmat vasitolorine asagidakilar
aiddir:
7.2.1.Bankin Molumat Morkozi (Bankin *7773 ndmrasino (vo ya Bank torafindon mobil slava vo ya internet
sohifasindo gostorilon digor ndmraya) zong edorok);
7.2.2.Bankin mobil alavasi;
7.2.3.Bankin internet sohifasi;
7.2.4. Molumat ismarislar1 (mobil alavads kecidlori olan mesajlagsma vasitolori ilo).
7.3.Mobil bankgiliq vasitesilo asagidaki amasliyyatlar aparila vo/va ya sonadlor imzalana bilor:
e (Cari vo omanat hesablarimin agilmasi, buna dair miivafiq sonadlorin, o climlodon omanot
miiqavilalorinin, kredit xatti miiqavilalarinin, bank hesablari tizra xidmat miigavilalorin imzalanmasi
vo yaxud bu Standart Sartlorin qobul (aksept) edilmasi;
e Cari bank hesabinin baglanmasi ilo bagli miiracist etmak;
e Miistorinin cari hesablarindan pul vosaitinin cari vo amanat hesablarina kogiiriilmoasi (o cimlodon
0donis kartindan bank hesablarina vo bank hesablarindan 6donis kartlarina);
¢ Bank garsisinda olan kredit borclarinin 6donilmasi vo kredit limitinin doyigdirilmasi ti¢lin miiraciot
edilmosi;
e Bank hesablarindan ¢ixariglarin vo Miistorinin rekvizitlorinin Bankin qiivvods olan tariflorino
uygun Miistorinin hesablarindan akseptsiz qaydada komisyon haqqinin silinmasi sortilo Miistorinin
elektron pogt tinvanina gondarilmasi;
e (Odonis kartlarinin sifarisi. Miistori, ddenis kartlarin1 yalmz mobil bankgiliq vasitosilo sifaris verilo
bilor. Miivafiq sonodlor Bankin omokdasinin istiraki ilo Miistorinin eynilogdirilmosindon sonra
imzalanir;
e (Odonis kartlarinin sifarisi, yeni hesab acilmasi iigiin Miistorini eynilosdirmok mogsadilo Bankin
omokdast ilo video eynilosdirmo aparilmast;
e (Odonis kartlarinin risk qrupunun doyisdirilmosi (kreditin alinmas, istifade edilmasi vo donilmoasi
ticlin verilmis, o climlodon istifadogisi eynilosdirilmomis 6donis kartlar1 istisna togkil edir);
e (Odonis kartlarinin bloka salinmasi vo blokdan azad edilmosi. Bu zaman yalniz mobil bankgiliq



vasitosi ilo bloka salinmig 6donis kartlar1 blokdan azad oluna bilor;
e Tominatsiz kreditlorin oldo edilmasi {igiin sifaris verilmosi.
7.4.Miiqavilslor vo bu miigavilalors aid digor sonadlor gqanunvericilikdo nozords tutulmus digor hallar
istisna olmagqla analoq imza ils tosdiqlonir.
7.5.Bu bonddo gostarilon xidmatlor {izro Miistori, 6z tizorino asagidaki 6hdosliklori gotiirtir:
7.5.1.Mobil telefon SIM-kartinin vo mobil cihazinin itmesi, ogurlanmasi vo diger vasitalorlo onun
sahibliyindon ¢ixmasi, ti¢lincii soxslor torofindon qanunsuz istifads edilmosinin garsisinin alinmast
ticiin biitiin miimkiin tadbirlori gormak;
7.5.2.Mobil telefon SIM-kartinin vo/va ya mobil cihazinin itirilmasi, ogurlanmasi va diger vasitolorlo onun
sahibliyindon ¢ixmast, ligiincii soxslor toraofindon qanunsuz istifado edilmasi barodo molumati dorhal
Bankin *7773 nomrosina (vo ya Bank torofindon mobil olavo vo ya internet sohifosindo gostorilon
digor ndmroyo) zong edorok molumat vermok;
7.5.3.Mobil bankeiliq vasitesilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalarina vo mobil bankgiliga Bank
torofindon birtorofli gqaydada doyisikliklorin edilmosi hiiququnu qobul edir. Qaydalara edilmis
doyisikliklor mobil bankgiliqda yerlosdirildikdon 3 (ii¢) giin sonra Miistori torafindon gobul edilmis
va doyisikliklors raziliq verilmis hesab olunur.
7.6.Bu bandda gostarilon xidmatlor iizra Miistorinin agsagidaki hiiquqlart var:
7.6.1.Mobil bankgiliq vasitasilo nozerds tutulmus omaliyyatlar: aparmaq ve sonadlari imzalamagq;
7.6.2.Mobil bankgiliq vasitasilo aparilmis hor hansi omaliyyatla bagl Banka sorgu va etiraz bildirmak.
7.7.Mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmast zamani tosdiglonmis elektron sonadlor kagiz
dasiyicida olan Miistorinin soxsi imzasi ilo tosdiqlonmis miivafiq sonadlorls eyni hiiquqi qiivvoyo
malikdir.
7.8.Miistori gobul edir ki, Bank torofindon birtorafli qaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitasilo
xidmat gostarilmasi haqqinda Qaydalar, mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi zamant
tosdiglonmis elektron sonoadlor miibahisalorin holli zamani siibutdurlar.
7.9.Miistori, mobil bankgiliqda geydiyyat zamani daxil etdiyi malumatlarin tam vo diizgiin oldugunu,
biitlin moalumatlarin onun 6ziina moaxsus oldugunu tosdiq edir. Hor hanst moalumatin sohv daxil
edilmasina vo ya ona moxsus olmayan malumatin daxil edilmasine, bununla bagli yarana bilocok
biitiin risklora goro masuliyyat Miistorinin {izorino diistir.
7.10.Mobil telefon SIM-kartinin va/ve ya mobil cihazinin itirilmasi, o climlodon ogurlanmasi vo diger
vasitolorlo Miistorinin sahibliyindon ¢ixmasi, {igiincii soxslor torofindon gqanunsuz istifado edilmosi
naticasinda Miistoriys doymis zorare gore Bank mosuliyyat dagimir.
7.11.Mobil banke¢iliq vasitesilo omoliyyatlarin aparilmast zamanm1 Miistori torofindon rekvizitlorin,
mobloglorin vo ya digor molumatin sohv daxil edilmosino géro vo bunun noticosindo ona doymis
zarara gora Bank mosuliyyat dagimar.
7.12.Mobil bankeiliq vasitosilo amoliyyatlarin aparilmasi vo senadlorin imzalanmasi zamani yarana
bilocak biitiin risklore gore mosuliyyat Miistorinin tizorine diisiir.

8. XARICi DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALiYYO
OMOLIYYATLARI BARODO HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI
8.1.“Xarici dovlatlorin hiiquqi ve fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasinin orazisindo hayata
kecirdiklori maliyye omaliyyatlar1 barade molumatlarin miioyyan edilmasi ilo bagli hartorafli yoxlama
prosedurlariin  hoyata kecirilmosi Qaydalari”na osason vergi vo maliyyo moalumatlarinin
miibadilosini nozords tutan hesabatlar Azorbaycan Respublikasinin torofdar ¢ixdigi beynslxalq
miiqavilolors asasan toyin olunmus miivafiq icra hakimiyysti orqaninin miisyyon etdiyi hadlords vo
qaydada birbasa vo ya miivafiq icra hakimiyyati orqani vasitasilo hamin xarici dovlatlorin solahiyyatli
orqanlarina verilir.
8.2.Xarici dovlatlorin fiziki soxslorinin Azerbaycan Respublikasinin orazisinde hoyata kecirdiklori
maliyys omoliyyatlari barodo molumatlarin miioyyon edilmasi ilo bagli hortorafli yoxlama
prosedurlarinin hoyata kegirilmosino osason hesabat veron maliyyo institutu fiziki soxslorin hesabat
verilmoli hesablarinin miioyyanlosdirilmasi mogsadi ilo miistoridon zoruri olan 6ziiniigiymotlondirmo



sonadi vo W-8 BEN (W-8 BEN-E) vo W-9 formalar tolab edilir.
8.3.Hesab agmagq li¢iin miiraciot etmis miistori toraofindon formalardan miivafiq olani togdim edilmodikdo
Bank torofindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilar.

9. MUQAVILO MUNASIBOTLORINO XiTAM VERILMOSi
9.1.Bu Standart Sartlor vo onun ¢argivasinds baglanan miiqavilalors asagidak: hallarda va qaydada xitam
verils bilar:
9.1.1.Bank torafindon Miistorini molumatlandirmagqla birterofli qaydada;
9.1.2.Mahkomanin ganuni qiivvoys minmis akt(lar)ina osason;
9.1.3.Miistorinin miiracioti osasinda istonilon vaxt, bir sortlo ki, Miistorinin Bank gqarsisinda hazirki
Miiqavils iizrs taqdim olunan xidmatlor {izrs he¢ bir 6hdoliyi olmasin;
9.1.4.Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo miioyyan olunmus digor hallarda.
9.2.Qanunvericiliklo bagqa ciir miioyyon olunmus hallar istisna olmagqla, Miistari ilo Bank arasinda bu
Standart Sortlor vo onun ¢orgivesinde baglanmis miiqavilalora xitam verildiyi halda toraflor bir-
birilori garsisinda miigavilo miinasibatlorindon irali golon biitiin 6hdsliklorini icra etmis olmalidirlar.
9.3.Bank, Miistoriyo mobil olavo vasitosilo bildiris gondororok Miistorini molumatlandirmaqla bu
Standart Sartlor vo onun ¢ar¢ivasinda baglanmis miiqavilolora bildiris gondarildiyi tarixden birtorafli
qaydada xitam vers bilor. Bildiris gondorildikdon sonra Bank torofindon Miistorinin bu Standart
Sartlar ¢orgivasinda biitlin omaliyyatlart mohdudlagdirilir vo Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmali
olan biitlin 6hdsliklori onun Bankda olan va ona gatasi1 vasaitlorindon akseptsiz qaydada silinarok icra
edilir.

9.4 Miistori, bu Standart Sortlor vo onun ¢arcivasinds baglanan miiqaviloelors xitam vermok istadikda,
Bankin *7773 noémrasi vo ya “Leobank™ mobil olavesinin “Dastok 24/7” bdlmesinda gostarilon
miivafiq messencerlor vasitasilo Banka miiraciot edarok miigavilo miinasibatlorine xitam vermok
barado niyyatini bildirir. Bu halda Miistoriyo Bank garsisinda bu Standart Sortlordon iroli golon,
homginin “Leobank™ mohsulu ¢or¢ivosindo miigavilo miinasibatlori {izro icra edilmali olan biitiin
ohdaliklori barado molumat verilir va 6hdasliklor tam icra edildikdon sonra ona mobil alave vasitasils
bu Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivosindo baglanmis miigavilolors xitam verilmosi barado bildiris
gondarilocayi bildirilir. Miistori torofindon bu Standart Sortlordon irsli golon miigavilo miinasibatlori
izra icra edilmali olan biitlin 6hdoliklor tam icra edildikdon sonra Bank torofindon mobil slave
vasitosilo Miistoriya bu Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivasinds baglanmis miiqavilolors xitam verilmosi
barodo bildiris gondorilir. Bildiris gondorildikdon sonra Bank torofindon Miistorinin bu Standart
Sortlor ¢ar¢ivasinds biitiin omaliyyatlart mohdudlasdirilir. Bildirisin Miistori torofindon mobil slavo
vasitosilo tosdiq edilmasi anindan Miistoriys miinasibatdo bu Standart Sartlors vo onun ¢orgivasindo
baglanmis miiqavilolora xitam verilir. Bildirig, gondarildikdon sonraki giinden gec olmayaraq Miistori
torofindon mobil olavads tosdiq edilmadikds, bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivosindo baglanmis
miiqavilolora Miistori torafindon xitam vermok niyystindon imtina edilmis hesab edilir. Miistori, bu
miiddotdon ovvol mobil olavo vasitasilo bildirisdon imtina etmoklo do bu Standart Sortlors vo onun
cor¢ivosindo baglanmig miigavilolors xitam vermokdon imtina eds bilor. Miigavilo miinasibatloring
Miistori torafindon xitam verilmasindon imtina edildikds, Miistorinin bu Standart sartlor ¢argivasinda
miiqavilo miinasibatlorine xitam verilmoklo alagodar amaliyyatlarina totbiq edilon msahdudiyyatlor
aradan qaldirilir.

10. MUBAHISOLORIN HOLLI. PRETENZIYALAR
10.1.Miistori hesab lizro ¢ixarigda gostorilon omoliyyatlara, eloco do osassiz silinmolors etiraz etdikdo
etiraz etdiyi omoliyyatin bas verdiyi tarixdon 5 (bes) is giinii miiddotindo Banka pretenziya toqdim
etmali vo etirazimi osaslandirdigi hallar1 pretenziyada gostormalidir. Bu miiddst arzindo pretenziya
toqdim edilmadikds vo ya hesab iizrs ¢ixarigda gdstarilon omaliyyatlara etirazin asaslandirildig: hallar
pretenziyada gostorilmoadikdo, hesab iizro ¢ixarigda gostorilon omoliyyatlar tosdiq olunmus hesab
edilir. Bank, Miistori tarafindon 6danis xidmati (“Odonis xidmaotlori vo ddonis sistemlori haqqinda”
Qanunun 3.1-ci maddosinds nazords tutulan xidmat) iizrs sikayatin daxil oldugu tarixdon 7 (yeddi) is



giinii miiddatindo miiracioto baxir vo naticasi barodo Miistorini molumatlandirir. Miiracioto baxilmast
bu miiddotdos miimkiin olmadigr halda homin miiddstdon gec olmayaraq sikayoto baxilmasi
miiddatinin artirilmasinin sobablorini asaslandirmagla sikayoto baxilmasi miiddoti barade Miistariya
molumat verir. Banka sikayotin verilmosi Miistorinin mohkomoyo sikayat vermok hiiququnu
mohdudlasdirmur.

10.2.Miistarinin etirazina baxilmasi iiglin Bank, tariflorlo miisyyaon edilon xidmat haqq1 hacminds vasaiti
(kifayot qodor vosait olmadiqda Miistori hesabini artirmalidir) Miistorinin Bankda olan hesabinda
bloklagdirir. Etirazin asassiz oldugu miisyyan edilorso bloklagdirilmis vasait Bankin xeyrina silinir,
oks halda vesait blokdan azad edilir.
Miistori torafindon miibahisalondirilon amaliyyatlar iizra vesaitin miqdari qarsi torafls - Beynalxalq
Odonis Sistemlorinin sortlorine uygun olaraq emoaliyyat {i¢iin domo amoliyyat: toqdim edon bankla
tam holl edildikdon sonra Miistorinin cari hesabma qaytarilir. ©Omoliyyat valyutasi hesab
valyutasindan forqlonarso, qaytarilacaq moblag geri 6donilmo tarixinds mobil slavade gostarilon
xarici valyutanin alig-satis mozonnosi ilo Miistorinin xeyrino ddonilir.

10.3.Banka moxsus bankomatlarin isi barodo Miistoridon daxil olan sikayotloro baxarkon Bank
omokdaslari siibut kimi bankomatda saxlanilan ugot geydlarinden istifade edocaklor.

10.4.Bu Standart Sortlor vo onun ¢arcivasinds Miistori ilo baglanan miiqavilolorls tonzimlonmayon
masalalor Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macallasi, Azarbaycan Respublikasi Markazi Bankinin
normativ xarakterli aktlart vo Azaorbaycan Respublikasinin digor qanunvericilik aktlarr ilo
tonzimlonir.

10.5.Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivasindo Miistari ilo baglanan miiqavilelorden irali golon biitiin
miibahisalor danisiqlar yolu ile hall edilir.

10.6.1stonilon miibahisonin damisiglar yolu ilo holl edilmasi miimkiin olmadiqda, homin miibahiso
Azorbaycan Respublikasinin qiivvado olan qanunvericiliyine uygun olaraq Azaorbaycan
Respublikasinin mohkomalorinds hoall olunmalidir.

11. FORS-MAJOR HALLARI

11.1.Bu Standart Sartlor vo onun ¢ar¢ivasinde baglanan miigavilslarin icrasina qarsisialinmaz qiivva tasir
gostararss, Bank miiqavilo miinasibatlori {izra 6hdaliklarinin yerina yetirilmomasina géro masuliyyat
dagimur.

11.2.Qarsisialinmaz qiivvenin tasirine Bank torafindon nazarat edilmayan, onun sohvi vo ya lageydliyi
naticasindo bas vermoyon, qabaqcadan nozords tutulmast miimkiin olmayan hadisalor, o ciimlodon,
miihariba, ictimai igtisas, yangin, zalzalo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya,
karantin, dovlot va hokumat orqanlarinin qorarlar1 vo bu kimi digar hallar aid edilir. Hor hans1 hadisa
fors-major kimi, yalniz salahiyyatli dovlot orqanlarinin rosmi gorarina asason taninir.

11.3.Fors-major hallar1 bag verdiyi giindon etibaron miiqavilo iizra icra miiddotinin aximi dayandirilir vo
axim bu hallar aradan qalxdiqdan sonra barpa edilir.

12.  YEKUN MUDDOALAR
12.1.Standart Sortlordo hor hansi doyisikliklor (valyuta miibadilosi mozonnasindo edilon doyisikliklor vo
Miisteri liglin daha slverisli sortlor nozards tutan doyisikliklor istisna olmagla) hagqinda malumati
Bank, bu doyisikliklorin totbiq edilocoyi tarixdon 30 (otuz) toqvim giinii ovval Bankin rosmi internet
sohifasindo yerlosdirmoklo Miistoriyo bildirir. Bu miiddotdo Miistori bu doyisikliklorlo bagh 6z
etirazin1 bildirmadikds, bu doyisikliklor Miistori torofindon qobul olunmus hesab edilir. Miistori,
homin miiddotdo doyisikliklore etirazini bildirdikds, dayisikliklorin qlivvaye mindiyi tarixden
Standart Sortlor Miistoriyo miinasibotdo xitam edilmis hesab olunur. Valyuta miibadilosi
mozonnasinda edilon doyisikliklor vo Miistori tigiin daha olverigli sortlor nozordo tutan doyisikliklor
xobordarliqg miiddati totbiq olunmadan qiivvoys minir. Bank torofindon Standart Sortlors doyisikliklor
digor kanallar vasitosilo do (mobil slave, elektron poct, sms vo s.) miistoriyo bildirilo bilor. Miistori
qanunvericiliklo nazards tutulmus hallar istisna olmagqla, birtorafli qaydada Banki 30 (otuz) toqvim
giinii gabagcadan moalumatlandirmagla miigavilo xitam vers bilor, bir sortlo ki, Miistorinin homin



miiddot orzindo Bank qarsisinda hazirki Standard Sortlor iizro togdim olunan xidmatlor {izro biitiin
ohdaliklari yerina yetirilsin.

12.2.Bu Standart Sartlor va onun ¢arcivasinda baglanan Miiqavilalorin har hansi miiddeasinin etibarsizligi,
bu Standart Sortlorin vo onun c¢or¢ivesindo baglanan Miiqavilalorin  digor miiddsalarinin
etibarsizligina sabob olmur.

12.3.Bu Standart Sortlorin vo onun ¢argivasindo baglanmis Miigavilalorin qlivvade olma miiddstinin
qurtarmasi Toraflori hamin miiddat qurtarana qodar yol verilmis pozuntulara gérs masuliyyatdon azad
etmir.
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